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SENORA
VALENTINA BEDREGAL CARVAJAL
PRESENTE.-

Estimada sefnora Valentina:

Junto con saludarle muy cordialmente, comunico a
usted, que con fecha 01 de abril del presente afio, se ha recepcionado, su solicitud
de Acceso a la Informacién MU019T0002851, donde se le inform6 que se
procederia a una prérroga en 10 dias habiles para recopilar los antecedentes
solicitados y en la cual requiere lo siguiente:

“Buenas tardes,

Esperando que se encuentre bien me dirijo a ustedes
con el fin de solicitar informacién sobre las estrategias implementadas por esta
municipalidad desde el afio 2005 hasta la actualidad para prevenir delitos
violentos, entendiéndolos como aquellos que impactan directamente en la vida,
integridad fisica o psiquica, libertad personal, seguridad individual y propiedad de
las personas, incluyendo parricidio, homicidio, secuestro, infanticidio, sustraccion
de menores, lesiones y distintos tipos de robos (robo calificado, robos con
violencia o intimidacion, robos en lugar habitado y robos en lugar no habitado).

La finalidad de esta solicitud es para el desarrollo de mi
tesis de Magister en Criminologia y Gestion de la Seguridad Ciudadana en la
Universidad de Chile, la cual tiene como objetivo sistematizar las estrategias de
prevencion de delitos violentos existentes en Chile e identificar buenas practicas.
Por lo que seria de gran utilidad para mi estudio que me envien documentacion
relacionada con el disefio e implementacion de dichas estrategias, sus arios de
duracion, reportes de gestion y resultados, estudios realizados por la
municipalidad en esta area, cifras y estadisticas relacionadas con la cantidad de
cantidad de delitos en las zonas donde se implementaron las estrategias, ademas
de otros documentos que pudiesen facilitarme.

Adicionalmente, agradeceria si pudiera facilitarme el
contacto de la persona encargada de las estrategias de prevencion de delitos o del
area correspondiente dentro de la municipalidad, para poder realizar un
seguimiento con preguntas adicionales si es que fuese necesario.

Agradezco de antemano su colaboracion y quedo a la
espera de su pronta respuesta. Por favor, no dude en contactarme si requiere
informacién adicional o si desea discutir esta solicitud en mayor detalle”, al
respecto expreso.

Que, conforme a lo establecido por el articulo 10 de la
Ley de Transparencia, “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacién
de cualquier organismo de la Administracion del Estado, en forma y condiciones
que establece esta ley”.
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Sobre el particular, dando respuesta a su requerimiento,
y de acuerdo a lo informado por la Direcciéon de Seguridad Publica de esta Casa
Consistorial. Me permiso sefalar lo siguiente:

La actual administracién municipal no cuenta con
antecedentes que digan relacion con estrategias para prevenir delitos violentos
desde el afio 2005 hasta el 2016, afio en el que se promulgd la Ley 20.965 que
permitid la creacion de Consejos y Planes Comunales de Seguridad Publica,
centrando el accionar municipal en materias referidas al desarrollo,
implementacion, evaluacion, promocion, capacitacion y apoyo de acciones de
prevencion social y situacional en materia de seguridad publica, asi como también
la celebracion de convenios con otras entidades para la adopcién y fortalecimiento
de medidas en el ambito de a seguridad publica nivel comunal.

Dando cumplimiento al marco regulatorio ya sefalado,
la Municipalidad de Calama en relacion a los elementos consultados, dispone
actualmente de un Programa de Asistencia Vecinal, destinado a prevenir la
ocurrencia de delitos e incivilidades mediante la implementacion de patrujalles
preventivos en la comuna de Calama y focalizados en los cuadrantes de mayor
concentracién delictual, en coordinacién permanente con Carabineros de Chile y
Policia de Investigaciones.

Del mismo modo, la Municipalidad de Calama mantiene
operativo el denominado Programa de Prevencion Psicosocial y Socio
Comunitaria, el cual busca brindar apoyo a las comunidades en materias de
prevencion del delito desde los enfoques situacional y socio-comunitario,
mejorando los factores protectores y reduciendo los factores de riesgo, tanto en
los sectores habitacionales como comerciales de la ciudad de Calama.

Asimismo, la Municipalidad de Calama ha suscrito
diferentes Convenios tales como:

a) Programa Lazos: El programa Lazos constituye la
oferta publica gratuita y confidencial que apoya a las
familias para que nifos, nifias y Adolescentes
(NNA) crezcan en un ambiente seguro y alejado de
conductas de riesgo. Se inserta dentro de la mision
institucional de la Subsecretaria de Prevenciéon del
Delito en el ambito del desarrollo de intervenciones
enfocadas a la prevenciéon temprana de NNA en
actividades delictuales, por medio de intervenciones
especializadas, selectivas e indicadas acorde a los
factores de riesgo que se encuentren presentes,
propiciando el fortalecimiento de factores protectores
a nivel familiar. Este programa se instala en la
comuna gracias a un convenio de transferencia
financiera entre la Subsecretaria de Prevencion del
Delito vy la llustre Musicalidad de Calama.
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Programa SENDA PREVIENE:. Este programa
busca Fortalecer la prevencién el consumo de
alcohol y otras drogas a nivel comunal, a través de
una gestion local de calidad y orientada a las
personas. Del mismo modo, informar y sensibilizar a
la comunidad sobre tematicas asociadas al
consumo de alcohol y otras drogas en la comuna.

Programa de seguridad Integrada 24 horas: Este
programa busca construir en procesos de
PREVENCION, PROTECCION Y CONTROL de
situaciones de riesgo y/o espiral delictual en los que
se encuentran los nifios, nifias y adolescentes del
pais a través de la disponibilidad de la informacion
védlida y oportuna relativas a nifios y adolescentes
ingresados a las unidades policiales de Carabineros
de Chile.

Convenio de Patrujalle Mixto: Este Convenio suscrito
entre la Municipalidad de Calama y Carabineros de
Chile, buscar maximizar los recursos policiales para
enfrentar la inseguridad prevenir los delitos vy
reforzar la presencia del Estado donde mas se
necesita. Este trabajo consiste en recorridos
realizados por una dupla integrada por un inspector
municipal y un funcionario de Carabineros a bordo
de un vehiculo de la DSP, para cumplir funciones
de disuasion, fiscalizacién, informacion y
vinculacion con la comunidad.

Agradeciendo vuestra preocupacion y la confianza de
su persona en resolver esta inquietud con nuestra Institucion, le saluda
atentamente,
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Sra. Valentina Bedregal Carvajal
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