ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CALAMA
ADMINISTRADOR MUNICIPAL
LEY DE TRANSPARENCIA
55 2890202 - 2890203

CARTA N° 58} I

CALAMA, {5 (OCT. 2020

SENORA
SOLEDAD LUTTINO
PRESENTE.-

Estimada sefiora Soledad:

Junto con saludarle muy cordialmente, comunico a
usted, que con fecha 16 de septiembre del presente afio, se ha recepcionado, su
solicitud de Acceso a la Informaciéon MU019T0001540, de la cual ha requerido la
siguiente informacion.

“Vengo a solicitar para este afio 2020 del programa
Mujeres Jefa de Hogar:

1. Copia del instructivo o similar por el cual el
SERNAGEM, instruye a esta Municipio de no excluir
a mujeres que no cuenten con equipo
computacional.

2. Serale cuantas y de qué forma que estan
participando del programa mujeres jefas de hogar ,
las mujeres que no cuentan con equipo electronico (
computador o teléfono ) . Anexe medios de prueba
por los cuales se le invitoé a participar.

3. De no estar participando mujeres que no tengan
equipo computacional en el programa mujeres jefa
de hogar, sefiale la motivacion.

4. Sefale indicadores que fueron utilizados para que
mujeres jefas de hogar participaran de los diversos
programas FOSIS, indique funcionaria (s) que
selecciono, Entregue esta informacion entre los afios
2015 a la fecha.”

Al respecto expreso.

Que, conforme a lo establecido por el articulo 10 de la
Ley de Transparencia, “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion
de cualquier organismo de la Administracion del Estado, en forma y condiciones
que establece esta ley”.

Sobre el particular, dando respuesta a su requerimiento,
y de acuerdo a lo informado por la Direccion de Desarrollo Comunitario de este
Municipio, sefalo lo siguiente:




En relacion a la consulta N° 1 de su solicitud. Para
dar respuesta a este punto, se expone lo estipulado en el documento
“Lineamientos Regionales/territoriales, Orientaciones Técnicas Programa Mujeres
Jefas de Hogar 2020, Direccién Regional de Antofagasta.”

La implementacion de talleres de formacion
correspondientes a sesiones comunes, seran considerados de ejecutar,
atendiendo a las readecuaciones que se estimen pertinentes en cada localidad,
mediante el pleno conocimiento y visto bueno de profesional regional al respecto.
(SernamEG, 2020, pag. 6).

En virtud de lo anteriormente expuesto, la ejecuciéon de
las tematicas, se consideraran fusionando dos a tres médulos por taller efectuado.
En contexto de pandemia, estos se realizaran via remota mediante plataformas
virtuales tales como google meet, zoom, salas de Facebook, salas WhatsApp-
Messenger y toda via digital, que sea adecuada y acomode a las mujeres siempre
y cuando no contravenga con las normas comunicacionales institucionales al
respecto. (SernamEG, 2020, pag. 6).

La utilizacion de la herramienta digital “google form”
sera utilizada para las indicaciones y registros de actividades que se realicen para
las mujeres, esta herramienta serda a su vez, medio de verificacion para el
desarrollo de los médulos ejecutados. También se dispondra de una declaracion
simple, un formato tipo que sera remitido desde nivel regional a las comunas, que
estara sujeto a las adecuaciones pertinentes que los equipos comunales estimen
convenientes realizar, cambios que se encontraran sujetos a previa revision para
su validacion. Ello en el caso de mujeres que no puedan acceder al formato virtual
google form, como medio de verificacion, de acceso a los contenidos y formacién
pertinente. Dicha declaracion podran firmar, una vez sea posible llegar a ellas de
forma presencial. (SernamEG, 2020, pag. 6).

Siguiendo lo anteriormente expuesto, es posible
observar que queda expresamente sefialado que el equipo comunal puede utilizar
diversas herramientas tecnolégicas y realizar modificaciones en la metodologia de
implementacion de los talleres de formacién, de acuerdo a las necesidades
particulares de las participantes y dado el actual contexto de pandemia.

El Equipo Comunal del Programa Mujeres Jefas de
Hogar de Calama, ha disefiado un Plan de Trabajo orientado a las participantes
que no cuentan con los medios tecnoldgicos e internet para acceder a los Talleres
que se estan implementando actualmente de forma remota y para aquellas
participantes que requieren un acompafamiento mayor para hacer uso de las
tecnologias de la informacion.

A continuacion, se adjunta el Plan de trabajo
mencionado previamente (PMJH Calama, 2020).

Plan de trabajo
Talleres de Habilitacion laboral Programa Mujeres Jefas de Hogar |.
Municipalidad de Calama - SernamEG

El presente plan de trabajo, para las mujeres
participantes del Programa Mujeres Jefas de Hogar, se configura como un
conjunto de acciones que el Programa en la comuna de Calama implementa. En
una primera etapa se ha efectuado de forma remota, es decir, a través de
herramientas tecnolégicas y el uso de internet.

swww.municipalidadcalama.cl




Los soportes tecnoldgicos utilizados hasta el momento,
son principalmente Google Formulario, Google Meet, Grupos de WhatsApp y
llamadas telefénicas. Teniendo muy buenos resultados con las participantes, al
ser herramientas amigables que requieren un manejo basico de redes sociales
para ser utilizadas.

Pese a lo anterior y considerando el contexto
socioeconémico y la contingencia por pandemia, es necesario implementar una
segunda etapa que permita desarrollar un plan de trabajo enfocado en aquellas
participantes que no pueden acceder a herramientas tecnoldgicas e internet para

participar en

potenciar su autonomia econémica en la situacion actual.

Atencion Presencial

los Talleres de Habilitacion laboral y que es fundamental para

Contenidos Dias de Horarios | Instrumentos de Medios de
atencion de apoyo verificacion
atencion

1| Sesion 1,2y 3. | De lunes 5 De 10:00 | Google Google

de Octubre a | a 13:00 Formulario. Formulario y hoja
viernes 9 de | hrs. de asistencia.
Octubre.

2 | Sesiones 4, 5y | De lunes 5 De 10:00 | Google Google

6. de Octubre a | a 13:00 Formulario. Formulario y hoja
viernes 9 de | hrs. de asistencia.
Octubre.

3 | Sesiones 7,8y | Delunes 12 | De 10:00 | Google Google
Prueba de de Octubre a | a 13:00 Formulario. Formulario y hoja
contenidos. viernes 16 de | hrs. de asistencia.

Octubre.

4 | Proyecto De lunes 12 | De 10:00 | Google Hojas de trabajo

Laboral. de Octubre a | a 13:00 Formulario. Proyecto Laboral
viernes 16 de | hrs. y hoja de
Octubre. asistencia.

5 | Taller de De lunes 19 | De 10:00 | Google Google
habilitacion de Octubre a | a 13:00 Formulario. Formulario y hoja
laboral viernes 23 de | hrs. de asistencia.
especifico: Octubre.

Dependiente o
independiente.

De acuerdo a la tabla anterior, se planifica realizar 5
encuentros presenciales con cada una de las participantes, con una periodicidad
de 2 asistencias semanales, a las dependencias de la Oficina Municipal de la
Mujer, previa toma de hora telefonica o por correo electronico, con una duracién
aproximada de 1 hora por participante. En estas instancias, recibiran
acompafamiento de las profesionales del equipo y podran hacer uso de
herramientas tecnoldgicas para realizar los Talleres de Habilitacion laboral etapa
comun y especifica, ademas de la Prueba de Contenidos y el Proyecto laboral.

A las participantes se les facilitara computador e
internet en las dependencias del Programa, para que puedan acceder a los
Formularios de Google que seran creados especificamente para ellas, agrupando
los contenidos de forma progresiva y segun afinidad. A través de la utilizacién de
estas herramientas, se potenciara también el uso de Tecnologias de la
informacion que son requeridas con mayor frecuencia en la actualidad.
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Las dependencias del Programa, han sido adaptadas
siguiendo las medidas sanitarias correspondientes y estipuladas en el Protocolo
de Atencion de Publico de la Oficina Municipal de la Mujer, para garantizar la
prevencion de Covid-19. De esta forma, los escritorios han sido separados, se han
instalado los biombos correspondientes, se utiliza lampara de Ozono para
desinfectar los papeles que circulan por la oficina, el uso adecuado de mascarillas
y el lavado de manos periédico.

A raiz de lo anterior, en las dependencias de las Oficina
Municipal de la Mujer, existe un alto estandar higiene - sanitario, que nos permite
actualmente facilitar un espacio fisico seguro a las participantes, para que puedan
realizar los talleres

Las fechas contenidas en la tabla, seran conversadas y

acordadas con cada una de las participantes de acuerdo a su disponibilidad
horaria y pueden ser modificadas de comun acuerdo.

Los contenidos especificos a trabajar son los siguientes:

Asistencia Presencial Sesiones Contenidos

1 Sesion 1 - Conociendo el
SernamEG y el
Programa Mujeres
Jefas de Hogar.

Sesion 2 - Comprendiendo el
Sistema Sexo-
Género.

Sesién 3 - El aporte de las

mujeres al pais:
Trabajo remunerado
y no remunerado.

2 Sesion 4 - Mujer y trabajo.
Sesién 5 - Mercado de Trabajo
y perfil laboral.
- Oportunidades
Sesion 6 laborales en el
territorio.
3 Sesion 7 - Habilidades sociales

para el trabajo.

Sesién 8 - Modalidad de
trabajo: Dependiente
e independiente.

Prueba de contenidos - Formulario de
Google con
evaluacién de
contenidos.
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4 Proyecto Laboral - Se aplicara hoja de
trabajo para
identificar metas,
objetivos de las
participantes y
apoyos del
programa.

5 Taller de habilitacion Dependiente:

laboral especifico: - Lahistoriay los
Dependiente problemas de las
mujeres en el
Trabajo
Dependiente.

- Autoexploracion y
Reconocimiento de

habilidades.
Taller de habilitacién - Herramientas para
laboral especifico: buscar trabajo.

Independiente _
Independiente:

1 - El Trabajo
Independiente:
alternativa al Trabajo
tradicional.

- Diagnostico de
2 Proyectos.

- Construyendo un
3 plan de negocios.

El taller de Habilitacién Laboral Especifico: Dependiente
o independiente, dependera del perfil laboral de la participante

Cada participante, luego de revisar y acordar las fechas
de trabajo segun su disponibilidad horaria, debera asistir a la primera sesion, con
todos los elementos de seguridad correspondientes para prevenir el contagio de
Covid-19, y ajustarse al Protocolo de Atencion de Publico elaborado por | Oficina
de la Mujer y aprobado por la Municipalidad de Calama.

En la primera sesion, cada participante recibira la Guia
para Participantes, material del Programa que le permitira reforzar los contenidos
aprendidos y desarrollar ejercicios.

Las participantes que estén de acuerdo con esta
modalidad de trabajo, deberan firmar la carta de compromiso correspondiente al
Programa y la lista de asistencia que serd un medio verificador del trabajo
desarrollado en cada asistencia presencial.

Esta propuesta de trabajo, puede estar sujeta a
modificaciones segun avance el plan Paso a Paso del gobierno. Implica que
eventualmente si se produce confinamiento absoluto se enviara material de trabajo
via correo electronico y se controlara o se hara seguimiento de forma semanal de
los contenidos desarrollados o trabajados, mediante llamado telefénico a la
participante. Si la participante no puede en ningln caso acceder a su correo
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electroénico, el material sera enviado a algun familiar o persona de confianza que
pueda ayudar en el proceso y facilitar los medios necesarios

Siguiendo el Plan de trabajo detallado previamente, el
Programa Mujeres Jefas de Hogar de Calama, tanto a nivel regional como
comunal, contempla el trabajo con participantes 2020 en toda situacion.
Incluyendo de todas maneras, a aquellas participantes que no pueden acceder de
forma remota a los Talleres de Habilitaciéon laboral y se encuentran en una
situacion de mayor complejidad frente al contexto actual de pandemia,
considerando que la mayoria de actividades, cursos, capacitaciones se estan
realizando de forma virtual para contribuir a la prevencién del contagio de
Covid-19.

Con respecto a |la consulta N° 2 de su
requerimiento. Sefialo lo siguiente:

Cobertura | Mujeres que | Mujeres que | Acciones desarrolladas para
ala fecha cuentan con |no cuentan | propiciar la participacion de
medios con medios | mujeres en el Programa aun cuando
tecnologicos | tecnolégicos | no cuentan con los medios
o tecnologicos o de conexion a

electrénicos internet
126 123 3 - Contacto telefénico para

actualizar situacion.

- Creacion de Plan de Trabajo
que incorpora el trabajo
presencial con las
participantes.

- Indagar sobre familiares o
personas de confianza que si
cuenten con acceso a medios
tecnolégicos  que puedan
apoyar el proceso de
realizaciéon de Talleres.

- Contacto telefonico para
comunicar Propuesta de
realizar talleres presenciales.

- Coordinacién para comenzar el
inicio de los Talleres de
Formacion para el Trabajo.

Tal como fue mencionado en la respuesta N°1, el
programa organizé por etapas el desarrollo de los Talleres de Formacion para el
Trabajo dado el actual contexto de pandemia. La primera etapa se implementé de
forma remota a través de Google Formulario, Grupos de WhatsApp y Google
Meet. Teniendo muy buenos resultados contando a la fecha con 51 participantes
habilitadas laboralmente.

Al comenzar a desarrollar los Talleres, fue posible
identificar un grupo de participantes que no contaban con manejo a nivel usuario
de redes sociales, requerido para el trabajo remoto, sin embargo, en el transcurso
del programa han sido capacitadas por las profesionales del programa y han
aprendido un manejo basico de tecnologias de la informacion que les ha permitido
acceder a las 8 sesiones de la etapa comun sin dificultades.




Las participantes que tienen acceso regular a medios
tecnoldgicos e internet, han sido contactadas via telefénica para aplicar la Ficha
de Postulacién al Programa y han sido incorporadas al Grupo de WhatsApp
“Programa MJH 2020” para mujeres con perfil laboral dependiente y/o a “PMJH
emprendedoras” a mujeres con perfil laboral independiente.

Estos grupos de WhatsApp fueron creados para
compartir informacion general que pueda ser de interés de las participantes segun
perfil laboral, de este modo, se comparten ofertas laborales, capacitaciones,
cursos, los 8 Formularios de Google correspondientes a cada sesion de los
Talleres de Formacion para el Trabajo etapa comun, entre otros.

Actualmente, tenemos 3 participantes que no tienen
acceso a los medios tecnoldgicos para acceder de forma remota a los Talleres de
Formacion para el Trabajo etapa comun, capacitaciones, cursos y charlas
difundidas por el Programa hasta la fecha.

Las participantes que se encuentran en la situacion
descrita, han sido contactadas telefénicamente para indagar si cuentan con apoyo
adicional de terceros para acceder remotamente a los contenidos del Programa. Al
no contar con el apoyo, se ha disefiado una propuesta de trabajo que fue
compartida via telefonica con las participantes y 2 de ellas han accedido a realizar
los Talleres de forma presencial en las dependencias del Programa.

En términos generales, las mujeres jefas de hogar
fueron invitadas a participar del Programa en la etapa de difusion que fue
realizada durante los meses de enero y febrero del presente ano.

De acuerdo al Proyecto Comunal 2020, las actividades
de difusién proyectadas para el proceso de convocatoria son las siguientes:

1. Reunién motivacional y presentacion del Programa a
centro de apoderada/os en establecimientos
educacionales u otros espacios conforme a
disponibilidad.

2. Reunién motivacional y presentacion del Programa a
Organizaciones Comunitarias (asociaciones,
agrupaciones, centro de madres, junta de vecinos,
centro culturales, etc.)

3. Reunion motivacional y presentacion del Programa
en Centros de Salud Familiar (CESFAM)

Desde que el actual equipo comunal ingresa al
Programa a mediados del mes de junio del presente afno, se extienda la invitacién
a participar a mujeres jefas de hogar a través de los Programas que componen el
Subsistema de Seguridad y Oportunidades, el Programa Chile Crece, sumado a la
invitacion que las propias participantes realizan a otras mujeres para que se
incorporen a nuestro programa.

En lo relativo a la consulta N° 3 de su presentacion.
Actualmente en el programa hay 3 mujeres inscritas que no cuentan con equipo
computacional para realizar los Talleres de Formacién para el Trabajo de forma
remota.
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Las participantes que no cuentan con los medios
tecnolégicos para realizar los talleres de forma remota, han sido contactadas
telefébnicamente periddicamente para actualizar su situacion y ver las posibilidades
de recibir acompafiamiento de familiares o personas cercanas y de este modo
realizar los Talleres virtualmente.

Finalmente, la situacion con las participantes es la
siguiente: 4 de ellas asistiran a las dependencias del programa a realizar los
Talleres y las etapas posteriores correspondientes; 2 ellas debido a no contar con
las herramientas tecnoldgicas necesarias y 2 participantes para recibir
acompafiamiento en los talleres, al presentar dificultades en el manejo de redes
sociales a nivel usuario.

Al establecer contacto telefénico con las participantes,
fue posible identificar que su principal motivacién remite a las posibilidades de
insertarse laboralmente que el programa les brindaria, ademas de la comodidad
que les presenta el trabajo presencial.

Una de las 3 participantes que no cuentan con las
herramientas tecnoldgicas necesarias para el trabajo remoto, fue contactada en el
mes de julio para actualizar su situacién actual, ya que el equipo manejaba la
informacion que ella no contaba con las herramientas tecnolégicas necesarias
para el trabajo remoto. En dicha oportunidad, se indag6 sobre la posibilidad que
otra persona de su confianza la pudiese ayudar a realizar los Talleres de forma
remota y su respuesta fue negativa aludiendo a que vivia sola.

En el contacto telefonico, se le sefiala a la participante
que dada la situacion de pandemia que se encontraba en aumento de casos en
Calama en el mes de julio -cuando fue contactada- una de las opciones era
esperar a cuando fuese posible reunirse presencialmente y realizar los talleres en
las dependencias del programa, sin embargo, se mostré disconforme y sefial6é su
desinterés en el Programa, refiriendo sentirse discriminada por no contar con los
medios tecnoldgicos.

A la participante se le reitera en mas de una
oportunidad que ella no habia sido excluida del programa y que tampoco estaba
siendo discriminada, que la propuesta de esperar un tiempo para realizar los
talleres, respondia a la imposibilidad de reunirse presencialmente en ese momento
debido a que la comuna se encontraba en cuarentena y las profesionales estaban
trabajando de forma remota.

Es importante enfatizar en el punto anterior, debido a
que en el periodo de tiempo que la participante fue contactada para coordinar su
participacion en el Programa, la comuna de Calama se encontraba en Fase 1, es
decir, con cuarentena decretada por la autoridad sanitaria restringiendo la
posibilidad de desplazarse libremente.

A raiz de ello, el municipio definié que la modalidad de
trabajo de forma remota, es decir, teletrabajo desde los domicilios, con el afan de
cuidar la salud de las y los funcionarios municipales y de igual forma a las y los
usuarios de los programas y ciudadania en general. Por esto, las visitas
domiciliarias fueron suspendidas hasta que el riesgo de contagio fuese menor,
siguiendo las directrices de la autoridad sanitaria correspondiente.
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Es importante considerar, que el contexto actual no
responde a la normalidad con la que funcionaban los programas sociales, los que
han debido realzar modificaciones y ajustes, flexibilizando su trabajo para
continuar entregando la atencion correspondiente y oportuna a la ciudadania, en
este nuevo contexto de pandemia mundial que nos encontramos viviendo y que ha
afectado fuertemente a nuestra comuna, que recientemente avanzo al paso 2.

Dado que la comuna se encuentra en fase 2, el
Programa elabor6 un Plan de Trabajo que contempla la atencién presencial
-previa toma de hora- para prestar la atencion correspondiente a aquellas
participantes que no cuentan con los medios tecnolégicos para realizar las
actividades del Programa de forma remota desde su domicilio.

Sin embargo, es preciso mencionar que actualmente las
visitas domiciliarias todavia se encuentran suspendidas como medida preventiva
y de cuidado a las y los funcionarios y la ciudadania.

La participante  previamente mencionada, fue
contactada adicionalmente desde SernamEG y se le propuso realizar los talleres
de forma telefonica, sin embargo, manifesté no estar de acuerdo con la propuesta
y sefial6 ya no estar interesada en el programa.

En una segunda oportunidad, desde SernamEG se le
presentd el Plan de Trabajo que fue expuesto en el punto N°2 y la participante
manifiesta nuevamente su disconformidad. Frente a esta situacion, es invitada a
participar de una reunion con las autoridades regionales de SernamEG y el equipo
comunal del Programa, para conversar otras opciones y facilitar su participacion
efectiva en el programa, pese a ello, la reunion no se concreté debido a que la
participante no acudié a las dependencias del Programa.

Es preciso comunicar, que se han realizado todos los
esfuerzos posibles para que la participante efectivamente continte el proceso y
reciba los apoyos correspondientes del Programa. Pese a los reiterados intentos,
aun no hemos podido acceder una propuesta de su parte que ponga a la base sus
necesidades y posibilidades actuales para participar activamente del Programa.

Desde el municipio, SernamEG y el equipo comunal,
existe la disposicidn para buscar una alternativa conjunta que sea acorde al
contexto actual de pandemia que requiere cuidados y acciones preventivas frente
al virus Covid-19. Tal como ha ocurrido con otras participantes que no cuentan
con las medios tecnoldgicos para la participaciéon remota, quienes ya aceptaron
asistir de forma presencial al Programa.

La mencionada participante, es el Unico caso de las 126
mujeres jefas de hogar del Programa, que no esta recibiendo los apoyos, pese a
los reiterados intentos de encontrar la mejor alternativa conjunta para superar las
dificultades que trae consigo la pandemia mundial que nos encontramos viviendo,
y que requiere como desafio flexibilizar y contemplar nuevas opciones de trabajo a
las ya conocidas.
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Para acceder a los medios de verificacion solicitados, revisar Anexo

ANEXO

Hola Estimadas participantes, soy Tiare
Mufioz, coordinadora del programa
mujeres jefas de Hogar Calama, he creado
este grupo con las emprendedoras de
nuestro programa. La idea es entregarles
informacidn especifica relacionada al
emprendimiento y no saturarlas con

! informacion que no sea de su interés,

i Muchas gracias estare atenta

Vo7l AN,
??) ;@‘\? HOY

X} Leisi PMJH Calama

Y Laideaes que este grupo sea
* exclusivamente para compartir informacion
. relacionada con el emprendimiento, por
: favor no compartir cadenas o informacién
externa a nuestro programa o el
§ emprendimiento [,

AR_Ba Zam SN T 2o C ey '4 :—':——
=
W R Sz
!, Les cuento que nuestro horario
. de trabajo es hasta las 17:00 hrs,
generalmente trabajamos hasta un
poco mas tarde pero no siempre. Se
¢ los comento para que no se sientan

g mal sino le respondemos después de
ese horario, recuerden que nosotras
| también somos jefas de Hogar. Si
nos escriben después de esa hora, les
& responderemos al dia siguiente.

\ -\ 2: enviarnos el nombre se su instagram
para poder seguirlas y asi accedan a

la informacion de nuestros talleres de
formacion para el trabajo.

> 3: participar de la capacitacion de sercotec
1 el miércoles 22 de julio

! WSRO WA o e

ol
punte do vista legal

1n: oo 29de
septiembre

VULNERACION
DE NUESTROS

HUOS @ s i

Buenos dias queridas participantes,
el dia de hoy queremos invitarlas a participar
un interesante taller: Vulneracion de nuestros
hijos, dictado por el Programa Reparacion al
Menor, alas 11:00 hrs, les dejo el link para
las personas que quieran participar s <>

A7 I I
Gracias JEEER les compartiré informacion de
como crear un Instagram. Me parece super
bueno su emprendimiento! La felicito

e de voz (5:39)

JH emprendedoras

Buenos dias de se trata este grupo grupo 17 DE JULIO DE 2020
% | Hola buen dia! Mi nombre es Tiare Mufioz
y soy la Coordinadora del Programa
Mujeres Jefas de Hogar. En un ratito mas
se presentara mi compaiera Leisi Corante.
. Hemos creado este grupo para entregarles
¢ informacién que pueda ser de su interés.
} Es el medio mas accesible por el cual nos
podemos comunicar por el momento, pero
sialguna de ustedes no quiere utilizarlo,
se puede salir del grupo y le enviamos la
. informacién via correo electrénico <.

Es importante mencionarles que este es

nuestro nimero personal, por lo tanto, si nos
§ escriben después de las 5 de la tarde que es
el horario de termino de la jornada laboral,
- les contestaremos al dia sngunente
WO RS L

Les comparti ofertas laborales que me

(' Hola buenos dias queridas partici
legaron el dia de ayer ; ol ias queridas participantes!

4 Quiero agradecerles a todas las que ya
enviaron sus formularios. A las aun faltan,

1{#} motivarse, no les tomard mucho tiempo

Para que qulenes estén interesadas puedan
postular a los correos que alli se indica

Qu«ero comarles que acabo de enviar una

- invitacion a sus correos para el taller online

que tendremos el martes 21 a las 17:00hrs.
"

. Vetas de Talento
Te invitamos a capacitarte de forma
mmlmcnu (udluxm anuestro curso ...

| o e et e e bt

> Aquellas participantes a quienes no les haya
t llegado el correo por favor hablenme por
mtemo {

hitps.//m.face
tory_fbid

Te invitamos a capacitarte de forma totalmente
qgratuita a nuestro curso de Manipulacion de
Alimentos, el curso serd de forma e-learning por
1o que no tendras que salir de tu hogor.
Insctibete aqul

Mips //vetasdetalonto ¢

, buenos dias
L Ry WL A

h cl/postula-aqul/ O 3
L Por si saben de alguien que necesita
R trabajar :

Recursos Humanos de Falabella, necesita
contratar 500 personas para call center,
sistema teletrabajo por 2 meses, $ 540.000
mensual, les dejo el dato por si le sirve a

alguien.

Inicio de clases segundo semestre 2020, <=

Algunas de nuestras capacitaciones requetiran
conexion a internet.

17:00 hrs.

Se necesitan de manera urgenteij auxiliares
de aseo, para contingencia COVID.
EnviarCva:

= nsroiet

® Les comparto esta capacitacién en
Manlpulaclén de Alimentos de Vetas de
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Vecinas, tenemos una importante noticia para
ustedes.

Desde hoy, nuestro equipo del Programa Mujeres
Jefas de Hogar volvera a la atencion presencial
agendando hora en el correo o numero de teléfono
indicado.

Municipalidad Calama

: - £ calama
Oficina Municipal ™% *~«

de la Mujer

ATENCION

,W%Wg 9-12 hrs.

Se atenderd do lunes a viernes previa toma de hora
atraves de los siguientes medios

( 55 2 890 355

@ pmjh@municipalidadcalama.ci

(O] Comentar GF) @)

& 8 O & :

Contacto Programa Muijeres Jefas
de Hogar Recibidos

45, Programa Mujeres Jefas... 314

DA

Estimada @R
Junto con saludar y deseando que se encuentre muy bien, le
escribo para contarle que estamos intentando contactarnos
con usted via telefonica’y nos dice que el nimero e
SRR O tiene teléfono. Le pido por favor pueda darme un
nimero para contactarla.
Quedo atenta a su respuesta.

Saludos!
Tiare Munoz Castillo
ajadora Social
Coordinadora Program ujeres Jefas de Hogar
I. Municipalidad de Calama
g,

)

o

-
P

] Lo T

parami v

Hola saludos cordial si estimada cambie de nimero de
teléfono el que poseo a hora

Enviado desde mi Huawei de Claro.

MIICUAS

OAEE lE

< B U 3 :

-——— Mensaje original ———

De: Programa Mujeres Jefas de Hogar
<pmjh@municipalidadcalama.cl>

Fecha: jue., 27 ago. 2020 12:33

Para: S

Asunto: Contacto telefénico

Estimada el junto con saludarla, le escribo desde el
Programa Mujeres Jefas de Hogar, le cuento que la he
estado intentado contactar al nimero Sy no
entra la llamada. No se si tiene otro nimero para poder
contactarla.

Quedo atenta a su respuesta.

Saludos!

Tiare Munoz Castillo
Trabajadora Social
Coordinadora Programa Mujeres Jefas de Hogar
1. Municipalidad de Calama

&

27 ago

parami v

BALG il

Leisi Corante

Leisi Corante

Otras personas en la reunion (46)
.‘;l: o JE—
e

11 Q

Programa Mujeres Jefas de Hogar (T4)

> °®—
\ @—

s
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3 YouTube

CREA CUENTA DE INSTAGRAM DESDE
CERO + COMO SE UTILIZA NIVEL BASICO /
Curso de Redes Sociales CAP. 1

www.youtlube com

W htips./youtu.be/nfizfm200eM

Ese es un video explicativo, paso a paso

Queridas, perdamosle el miedo a las redes
sociales. Si quieren pueden tenernos solo a
nuestro programa en Instagram hasta que

aprendan bien como usarlo ‘<>

15 de ustedes

,;'r utilizan Instagram para sus emprendimientos?

Py
'ﬁ Seforita tiere yo no soy emprendedora pero
2 quiero ser?

Sesion n*7: Habilidades Sociales
para el Trabajo
Bienvenidas participantes del Progr
docs.google.com

//farms

)le/PXGKIZsNjvZYVSE

Les cuento que luego de este formulario

5 quedaria por responder sélo 1 para que sean
habilitadas laboralmente ¥ felicitaciones a
& todas quienes van al dia con sus respuestas
y quienes aun tienen pendiente de responder
formularios, ponerse al dia por favor, para

, que todas quienes iniciaron con nosotras

el programa, puedan avanzar a la segunda
etapa satisfactoriamente!

(_e PMJH emprendedoras

Leisi PMJH Calama
vHLnia ividinuipar o

de la Mujer

invita a nuestras vecinas a participar de talleres:

L 39
o

Buenas tardes queridas participantes
Z4 23 72 recuerden que mafana

9 tenemos el taller de Género y
Sexualidad y el 11 Maternidad y
Corresponsabilidad las personas que
quieran participar, por favor hablarme
por interno... estaré atenta para
realizarles la inscripcion Gracias!!!

Leisi PMJH Calama

| Buenas tardes queridas participantes <2
el dia de hoy queremos compartirles el
1\ siguiente curso, que estd abierto a toda la

P2 t8d
BT OTEC municipal invita 3 portcpar a
7 en formy gratuita del curso online
4
5

 Curso: SR COSMETOLOCIA |
[ Duracion: e 0 Horas |

Viaoniinopor: T MEET |
Horas de Clases: § 3 Horas dlarias

frequititor »

uillaje perany

CUPOS LIMITADOS

e c——

Quienes deseen inscribirse deben
enviar cv actualizado al correo
°l, los cupos

otec@municipa
son limitados

Por favor, quienes se inscriban avisar
por interno a mi o a Leisi para hacerle
seguimiento a su inscripcion |,

Lelol PMJUH Calama

1 Para mas informacion también pueden
& llamar a los nimeros que salen en la fotito

Buenas tardes queridas participantes! quiero
+ agradecer el compromiso de todas quienes
i {, van al dia con los formularios, son varias
A y les quiero pedir a las que faltan que

( puedan ponerse al dia pronto para que en lo
‘? posible todas pasen a la segunda etapa del
programa. Nos queda solo un formulario que
{l'! sera enviado el dia lunes, cualquier dificultad
que tengan con los formularios, no duden en

\ hablarnos, que con gusto las ayudaremos

SO P GRS

Les dejo el formulario 7 para quienes les
falte responderlo

Sesién n'7: Habilidades Sociales
para el Trabajo

Bienvenidas participantes del Progr
docs.google.com

Si tienen dudas sobre su avance en los
formularios, escribanos

Leisi PMJH Calama

Buenas tardes queridas participantes ==
el dia de hoy queremos compartirles el

siguiente curso, que estd abierto a toda la

comunidad

5. Informacion publica de la empresa

Pacina winno erestbiied

3 ’
P T R A T i
/: Envienme la informacién de sus Instagram

. por interno por favor para que no saturemos
i

e e

Queridas participantes!! tengo el agrado de
1\ contarles que comenzaremos oficialmente
\ \ con nuestros Talleres de Formacién para
.. el Trabajo. La primera actividad es llenar el
il siguiente formulario que es la sesion n°1 de

, nuestros talleres. El dia martes haremos un
= Taller Online via Meet de bienvenida para que
podamos conocernos y responder las dudas
8. que puedan tener de nuestro programa! Les

. enviaremos prontamente la invitacion, A
continuacion les dejo el formulario 07

Conociendo el SernamEG y el

-.—.— Programa Mujeres Jefas de Hogar
Queridas Participantes 2020, quere
docs.google.com

htips://docs
pQLSc y j
QVENZL.Rb1bANAVKUGZzuw/viewform?usap

jle.com/forms/d/e

O¢
Py
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Por ultimo, en respuesta a la consulta N° 4 de su
solicitud. Desde el Programa Mujeres Jefas de Hogar, todos los afios se realiza un
acompafiamiento a las mujeres emprendedoras que estén interesadas en postular a los
diversos fondos de FOSIS, en algunas ocasiones las mujeres necesitan apoyo para
construir sus proyectos y o realizar la postulacién y se les entrega la orientacion
correspondiente.

Respecto a la o las funcionarias que seleccionan los
proyectos, nuestro programa puede sefialar que, durante varios afios las Coordinadoras
Regionales del Programa Mujeres Jefas de Hogar han sido invitadas a participar de la
mesa de seleccion de mujeres para fondos FOSIS, invitacion que se extiende también a
otros representantes de instituciones y programas.

Lo anteriormente sefialado, es cuanto puede informar el
Programa Mujeres Jefas de Hogar respecto al acompafiamiento de mujeres y al proceso
de seleccion de Fondos FOSIS.

Si se desea obtener mayor informaciéon respecto a los
indicadores que fueron utilizados en el proceso de seleccion de los diversos fondos, se
recomienda sea solicitada directamente a FOSIS, organismo encargado de dichos
procesos.

Agradeciendo vuestra preocupaciéon y la confianza de su
persona en resolver esta inquietud con nuestra Institucién, le saluda atentamente,

ALCALDE

/N

\ .
DAPIJ@ /COT/cot. e
DISTRIBUCION: il

- Sra. Soledad Luttino

- Direccién de Desarrollo Comunitario

- Oficina Ley de Transparencia
- Archivo

e Transcripcion textual de la Respuesta de Dideco
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